Tarifele la deservirea persoanelor juridice, intreprinzatorilor individuali

APROBAT

la gsedinta Consiliului de
Administratie BC “Energbank™ SA
Proces-verbal nr.09 din 24.03.2009
(intra in vigoare de la 01.04.2009)

cu modificarile din 15.03.2010, proces verbal nr.08
cu modificarile din 15.12.2010, proces verbal nr.32
cu modificarile din 22.06.2011, proces verbal nr.26

si persoanelor fizice ce practica alt gen de activitate, in BC «Energbank» SA'

1.1. |Deschiderea conturilor curente, de imprumut si depozit gratis
1.2. |Deschiderea contului provizoriu gratis
1.3. [inchiderea contului curent (multivalutar) 150 lei Pentru un cont se percepe in momentul inchiderii contului
[Pct. 1.3. modificat prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.03.2010, proces verbal nr.08, in vigoare de la 01.04.2010]
1.4. |Eliberarea extrasului din contul clientului gratis
1.5. |Eliberarea extrasului la cererea clientului X
1.5.1. pentru perioada de la o zi pina la 30 de zile 20 Ieégciﬁgﬁfgggxgicare
1.5.2. pentru perioada de la o luna pina la 6 luni 50 Ieégci#?'eﬁfgggxgicare se percepe in momentul eliberarii extrasului
1.5.3. pentru o perioada mai mare de 6 luni 100 Itzlo’;l?rrlgngznntg;l(;ltecare
[Pct. 1.5. modificat prin Hotérirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.12.2010, proces verbal nr.32, in vigoare de la 01.01.2011]
1.6. |[Eliberarea certificatelor pe conturi X
1.6.1 pentru perioada anului curent 50 lei pentru un certificat . N o .
: " : - — se percepe in momentul eliberarii certificatului
1.6.2. pentru perioada, precedenta anului curent 100 lei pentru un certificat
[Pct. 1.7. exlus prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.12.2010, proces verbal nr.32, in vigoare de la 01.01.2011]
1.8. |Perfectarea documentelor de plata X
1.8.1. in valuta nationala 10 lei N - A
—~ — - pentru un document se percepe in momentul executarii operatiunii
1.8.2. in valuta straina 20 lei ’
1.9. |Deservirea lunara a contului curent multivalutar 15 lei n %apzeuriaﬁﬁ'sitz?t’e' se percepe in ultima zi bancara a lunii




[Pct. 1.9. modificat prin Hotérirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.03.2010, proces verbal nr.08, in vigoare de la 01.04.2010]

1.10. |Perfectarea carnetului cu delegatii de retragere a numerarului 25 lei pentru un carnet se percepe in momentul eliberarii carnetului
1.11. |Alte servicii legate de deservirea contului 40 lei se percepe in momentul prestarii serviciului
[Pct. 1.11. introdus prin Hotéarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.03.2010, proces verbal nr.08, in vigoare de la 01.04.2010]
2. OPERATIUNI DE DECONTARE iN MONEDA NATIONALA
2.1. [inregistrarea mijloacelor banesti incasate prin virament gratis
2.2. Executarea ordinelor de plata X
2.21. in favoarea clientilor BC «Energbank» SA 2 lei < -
- — — - pentru un document Se percepe dupa efectuarea operatiunii
2.2.2. in favoarea clientilor altei banci 4 lei ’
[Pct. 2.2. modificat prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.03.2010, proces verbal nr.08, in vigoare de la 01.04.2010]
2.3. |Executarea platilor urgente ale clientilor 25 lei pentru un document Se percepe dupa efectuarea operatiunii
2.4. |Transferarea mijloacelor banesti la contul curent deschis in alta banca 0,5 %, max. 100 lei din suma
2.5. Perfectarea acreditivului i efectuarea platii aferente acestuia 0,1%, max. 500 lei din suma
2.6. |Anularea inainte de termen a acreditivului 500 lei se percepe in momentul efectudriii operatiunii
2.7. Avizarea acreditivului primit 0,1%, max. 500 lei din suma
3. OPERATIUNI DE CASA IN MONEDA NA'!'IONALA
3.1. (incasarea numerarului la contul clientului gratis
3.2 Eliberarea numerarului din contul clientului X
3.21. pentru achitarea salariului 0,50%
3.2.2. pentru cheltuieli de deplasare, ajutor material 0,70% de la suma eliberata se percepe dupa efectuarea operatiunii
3.2.3. pentru achizitionarea productiei agricole 1,20%
3.24. n alte scopuri 2,00% de la suma eliberata se percepe dupa efectuarea operatiunii
3.2.5. a fondului statutar depus anterior 0,20%
[Pct. 3.2.2. modificat prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Béancii din 22.06.2011, proces verbal nr.26, in vigoare de la 23.06.2011]
[Pct. 3.3. exlus prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.12.2010, proces verbal nr.32, in vigoare de la 01.01.2011]
3.4. Depun_er.ea num.e.rarului in c_:_asieria filialei bancii, la contul curent al clientului 0,1 %, min.10, max. 50 lei din suma se percepe dupa efectuarea operatiunii
deschis in alta filiala a bancii ;
3.5. |Servicii de incasare X
3.5.1. incasarea numerarului de la clienti conform acordului
3.5.2. transportarea numerarului catre client conform acordului
3.6. |incasarea platilor pentru energia electricd consumata 5 lei Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
4. DESERVIREA BANCARA LA DISTANTA
41. Prin sistemul «Bank-Client» X
4.1.1. pentru un loc de munca cu doi utilizatori 5%
4.1.2. pentru fiecare utilizator suplimentar +2$ echivalentul in MDL se percepe lunar la data de 25
4.2. |Prin sistemul «Extras electronic» 5%
4.3. Executarea ordinelor de plata conform p.p.2 si 5

Se percepe in momentul efectuarii operatiunii




5. OPERATIUNI DE DECONTARE iN VALUTA STRAINA

prin intermediul postei electronice, fax.

5.1. Plati
5.1.1. inregistrarea mijloacelor bénesti incasate prin virament gratis
51.2. Executarea ordinelor de plata X
5.1.21. n vavoarea clientului BC «Energbank» SA X
- dolari SUA 5% N - -
Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
- alte valute 5€ '
51.2.2. in favoarea clientului altei banci X
- dolari SUA (optiunea "BEN", "SHA", "OUR") 0,25%, min.30$, max.200$
- euro (optiunea "BEN") 0,2%, min.15€, max.100€
- euro (optiunea "SHA") 0,2%, min.20€, max .100€
- euro (optiunea "OUR") 0,3%, min.35€, max.250€ din suma
- ruble ruse (RUB) si hrivne ucrainene (UAH) 0,2%, min. 15%, max.100$ N < A
— - - - Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
- alta valuta (optiunea "BEN") 0,2%, min.15€, max.100€
- alta valuta (optiunea "SHA") 0,2%, min. 20€, max.100€
- alta valuta (optiunea "OUR") 0,3%, min. 35€, max.250€
Taxa suplimentara pentru ordinele de plata cu optiunea FULL PAY (creditarea
5.1.3. > ; . . o PEC 30%
beneficiarului cu suma integrald) pentru platile in Dolari SUA
5.1.4. Investigatii, amendamente, modificarea conditiilor de plata, anularea transferurilor X
- dolari SUA 50€
- alte valute 50€
- ruble ruse, ruble beloruse, hrivne ucrainene 20% se percepe Tn momentul executarii cererii
Returnarea sumelor la solicitarea bancilor corespondente sau in baza cererii
5.1.5. . ) 30€
clientului
5.1.6. Transferarea mijloacelor, inhcasate in favoarea clientilor altor banci 30€
517 Taxa suplimentara pentru executarea ordinului de plata in regim de urgenta (in 30€ Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
T decurs de o ord)
5.1.8. Eliberarea copiilor TELEX / SWIFT la cererea clientului X
- pentru ultima luna gratis
- pentru o perioada mai mare de o luna 50 lei pentru o copie R N .
Elib iilor d telor de plat. d tel fi ti tract se percepe in momentul eliberarii copiei
510. fal:tﬁrtia)‘rea copiilor documentelor de plata, documentelor confirmative (contracte, 25 |ai pentru fiecare doc. documentului
5110 |Expedierea documentelor (dispozitiilor de plata in valutd, mesajelor SWIFT, etc.) 20 lei pentru fiecare doc. | se percepe in momentul expedierii documentului

[Pct. 5.1.10. introdus prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.12.2010, proces verbal nr.32, in vigoare de la 01.01.2011]

Nota: optiunea "OUR" - comisionul bancii se retine din contul clientului; optiunea "SHA" - comisionul bancii se retine din contul clientului, comisioanele bancilor corespondente si comisionul bancii
beneficiare se retin din suma platii; optiunea "BEN" - comisionul bancii, comisioanele bancii corespondente si comisionul bancii beneficiare se retin din suma platii

5.2, Garantii X
52.1. Avizarea/emiterea garantiei conform acordului
5.3. Tranzactii FOREX X




5.3.1. Cumpararea/vanzarea valutei la cursul dilerului
5.3.2. Convertarea valutei la cursul dilerului
5.3.3. Comision cumpararea/vanzarea valutei sau convertire gratis
5.4. Acreditive documentare X
54.1. Acreditive de export X
5.4.1.1. |Pre-avizarea acreditivului 30€ se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.4.1.2. |Avizarea acreditivului 0,1%, min. 50€, max.200€
5.4.1.3. |Confirmarea acreditivului conform acordului - -
— o - . : se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.4.1.4. |Primirea, verificarea si expedierea documentelor 0,2%, min.50€, max.300€ ’
5.4.1.5. |Majorarea / micsorarea sumei acreditivului 30€
5.4.1.6. |Modificarea altor conditii ale acreditvului 50€ fiecare mesaj SWIFT se percepe in momentul executarii cererii
5.4.1.7. |Transferul acreditivului in favoarea altui beneficiar conform acordului
5.4.1.8. |Cedarea incasarilor pe acreditiv 50€ _ A
X — — X - se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.4.1.9. |Inchiderea acreditivului pina la expirarea termenului 50€ '
54.2. Acreditive de import X
5421 Em?terea a_crediti_vului (In <_:azu/ cind comisioanele vor fi inqasate_ din contul ) 0.3% min100€. max 300€
et Z’;}’eﬁgto‘zg’e ,ft‘ép/’;’”n‘jgfgggt’gl%‘;gtz"e’nstzzls;gr}"” compensa si comisioanele bancii 2o T T TR se percepe la momentul efectusrii operatiunii
5.4.2.2. |Efectuarea platii acreditivului 0,3%, min. 30€, max.200€
5.4.2.3. |Confirmarea acreditivului conform acordului
5.4.2.4. |Emiterea unui acreditiv cu plata decalata 0,5%, min.120€
5.4.2.5. |Emiterea unui acreditiv transferabil 0,5%, min. 120€
5.4.2.6. |Primirea, verificarea si trimiterea documentelor 0,2%, min.50€, max.300€ - A
- - - — - se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.4.2.7. |Majorarea/ micsorarea sumei acreditivului 30€ '
5.4.2.8. |Modificarea altor conditii ale acreditvului 50€ fiecare mesaj SWIFT
5.4.2.9. |Inchiderea acreditivului pina la expirarea termenului 50€
5.4.2.10 |Prezentarea documentelor cu discrepante 50€ se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.5. Incasso X
5.5.1. Plata documentelor aferente incasso-ului de import 0,1%, min. 50€ se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.5.2. Primirea/transmiterea documentelor in cadrul incasso-urilor 0,2%, min. 50€ se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.5.3. Transmiterea si/sau remiterea documentelor aferente incasso-urilor de export 0,1%, min. 30€, max.100€ se percepe la momentul efectuarii operatiunii
5.6. Examinarea pachetului de documente privind operatiunile documentare 300 lei se percepe in ziua examinarii

[Pct. 5.6. introdus prin Hotérirea Consiliului de Administartie al Béncii din 15.12.2010, proces verbal nr.32, in vigoare de la 01.01.2011]

Nota: 1. Perceperea comisioanelor se efectuiaza in valuta straind sau n lei moldovenesti la cursul oficial al BNM la ziua operatiunii 2. Platile primite Tn dolari SUA pina la orele 16%, in alte valute
pina la 15% se vor executa cu ziua operationala curenta. Platile primite dupa timpul indicat se vor executa cu urmatoarea zi de lucru

6. OPERATIUNI DE CASA iN VALUTA STRAINA

6.1. incasarea numerarului la contul clientului X
- dolari SUA 0,5 %, min. 5 € din suma . A
- - - se percepe la momentul efectuarii operatiunii
- euro 0,5 %, min. 5 € din suma




‘ - ruble ruse 2,5%, min.10 € ‘ din suma se percepe la momentul efectuarii operatiunii
[Pct. 6.1. modificat prin Hotérirea Consiliului de Administartie al Bancii din 15.12.2010, proces verbal nr.32, in vigoare de la 01.01.2011]
6.2. Eliberarea numerarului din contul clientului X
- dolari SUA 1%, min.10$
- euro 1%, min.10€ se percepe la momentul efectuarii operatiunii
- ruble ruse 2,5%, min.10€
7. CREDITAREA
Examinarea pachetului de documente privind obtinerea creditului (oferirea N - .
. . s T . pentru un pachet de | Se percepe in momentul prezentarii complete a pachetului
7.1.  |pachetului de documente, consultatiile economistilor, juristilor, deplasarea 200 lei documente de documete necesare pentru examinarea oportunitatii
expertilor pe teren pentru evaluarea gajului, etc.) eliberarii creditului
Termenul panala 1 an -
pina la 1 % de la suma
eliberata
Termenul panala 2 ani -
pinala 1,5 % de la suma
. . . . eliberata conform conditiilor - e o
7.2. |Comision la acordarea creditului Termenul pani la 3 ani— comitetului de credite se percepe in momentul eliberarii creditului
pina la 2 % de la suma
eliberata
Termenul mai mare de 3
ani— pinala1%dela
suma eliberata annual
ini 1a 7 % anuale din Conform conditiilor
7.3. |Plata de comision pentru eliberarea garantiei bancare P L . contractului de se percepe la momentul acordarii garantiei bancare
’ suma, min. 100 lei - ’
acordare a garantiei
7.4. |Prolongarea creditului pinala2 % _de Ia_suma conform deciziei comitetului de credit
creditului prolongat
7.5. Dobinda la credit anform_decmel_ conform conditiilor contractului de credit
comitetului de credit ’
7.6. |Penalitatea pentru neachitarea in termen a dobinzii la credit Conform cpndlgulor_ se percepe la data aparitiei dobinzilor restante
contractului de credit ;
7.7. |Dobinda la creditul expirat Conform cpndlgulor. se percepe la data aparitiei creditului restant
contractului de credit '
- - . . . - . < Conform deciziei N . A
o,
7.8. |Comision la modificarea conditilor contractului de credit pina la 2 % din suma comitetului de credit Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
7.9. Comision la rambursarea anticipata a creditului Conform t:j%tirr'géﬁom'tetum' Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
pind la 2 % din suma Conform deciziei Se percepe la data refuzului complet sau partial de la suma
7.10. |Comision de neutilizare a sumei creditului (in cadrul creditului acordat) T o . . .. | creditului neutilizat sau expirarea termenului de ridicare,
creditului neutilizat comitetului de credit indicat in contractul de credit
7.11 |Dobinda la suma creditului neridicat in cazul restabilirii liniei de credit pinala 2 % anuale se percepe lunar




[Pct.7.1. - 7.5. modificate prin Hotérirea Consiliului de Administartie al Bancii din 26.06.2011, proces verbal nr.26, in vigoare de la 23.06.2011]

Comision pentru informatia privind istoria de credit din sursele Birourilor
Istoriilor de Credit, la adresarea clientului pentru obtinerea| 40 lei pentru fiecare adresare

712 . . s o s i ’

creditului/garantiei bancare, modificarii conditiilor contractuale, actualizarea la BIC.

anuala a informatiei.

se percepe la fiecare adresarea clientului

[Pct.7.12. introdus prin Hotarirea Consiliului de Administartie al Bancii din 26.06.2011, proces verbal nr.26, in vigoare de la 23.06.2011]

8. OPERATIUNI CU VALORI MOBILIARE

8.1.  |Operatiuni cu valori mobiliare de stat X
811, ser\ficii de cumparare/vinzare a valorilor mobiliare de stat cu termenul de X
scadenta:
- pina la 91 zile, suma pina la 1,0 min. lei pina la 0,2% "
- pina la 91 zile, suma mai mare de 1,0 min. lei pina la 0,15% Corggrrl?:a(é?glﬂlit,ulor Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
- de la 92 zile pina la 182 zile, suma pina la 1,0 min. lei pina la 0,25%
- de la 92 zile pina la 182 zile, suma mai mare de 1,0 min. lei pina la 0,2% "
- mai mare de 183 zile, suma pina la 1,0 min. lei pina la 0,3% Corggrl;rt?ac(::?glﬂliglllor Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
- mai mare de 183 zile, suma mai mare de 1,0 min. lei pina la 0,25%
8.2.  |Operatiuni cu valori mobiliare corporative X
8.2.1. |Deschiderea contului de brokeraj 150 lei Se percepe in momentul deschiderii contului
8.2.2. |Servicii de brokeraj la efectuarea tranzactiilor in valoare: X
pina la 50 000 lei pina la 3%, min 150 lei Corggrzrt?a%?ai'it’"br Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
de la 50 001 lei pina la 250 000 lei pina la 2%
de la 250 001 lei pina la 500 000 lei pina la 1,5% -
de la 500 001 lei pina la 1 000 000 lei pina la 1,0% Corgg;rt?a%?gli'it’"br Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
de la 1 000 001 lei pina la 5 000 000 lei pinad la 0,7%
mai mult de 5 000 001lei pina la 0,3%
8.2.3. |Servicii de consalting privind efectuarea tranzactiilor pe piata valorilor mobiliare X
cu valori mobiliare corporative conform acordului N N - .
- - - se percepe in momentul incheierii acordului
cu valori mobiliare de stat conform acordului
8.2.4. |Sercicii underwriting prestate societatilor pe actiuni conform acordului se percepe In momentul incheierii acordului

Nota: Taxele si platile, stabilite de legislatia RM la efectuarea tranzactiilor cu valori mobiliare corporative, se vor achita de catre Client suplimentar

9. CARDURI BANCARE «VISA BUSINESS»*

9.1. Conditiile de emitere gi deservire X

9.1.1. |Emiterea cardului gratis

9.1.2. |Deservirea anuala a cardului de baza 50€

9.1.3. |Deservirea anuala a cardului suplimentar 30€ se percepe la momentul perfectarii documentelor
9.1.4. |[Emiterea cardului in regim de urgenta 25€

9.1.5. |Soldul minim in contul de card? conform acordului

9.2, Operatiuni X




9.2.1. |Eliberarea numerarului prin automate bancare si filialele BC «Energbank» SA gratis
929 Elipe{are_a numerarului Tn valut? st.réiné in filialele BC «Energbank» SA 150%
detinatorilor de card ale altor banci ’ . . A
- — P - — de la suma eliberata Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
Eliberarea numerarului prin automate bancare si filialele altor banci pe teritoriul . ’
9.2.3. RM? 1,5%, min. 0,5€
9.2.4. |Eliberarea numerarului peste hotarele RM %7 1,5%, min. 3€ de la suma eliberata Se percepe in momentul efectudrii operatiunii
9.2.5. |Achitarea marfurilor si serviciilor pe teritoriul RM3 gratis
9.2.6. |Achitarea marfurilor si serviciilor peste hotarele RM? 0,5%, min. 0,5€ din suma Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
9.2.7. |Convertarea valutei * gratis
9.2.8. |Alimentarea contului in valuta nationala prin virament ° 1,00% din suma Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
9.2.9. |Alimentarea contului in valuta straina prin virament 0,8%, min. 7€ (79$) din suma Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
9.2.10. |Vizualizarea extrasului zilnic pe pagina WEB a BC «Energbank» SA gratis
9211, \B/icz;ualizarea extrasului sau soldului contului de card prin automatele bancare ale gratis virznuaallir;;:it cie11|2eu A » o
«Energbank» SA vizualizarea Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
9.2.12. |Vizualizarea soldului contului de card prin automatele bancare ale altor banci 0,4€
9.2.13. |Reemiterea cardului in cazul pierderii/furtului/deteriorarii 40€ Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
9.2.14. |Modificarea PIN-codului in cazul pierderii sau la cererea detinatorului de card 3€ Se percepe in momentul efectuarii operatiunii
9.2.15. |Plasarea cardului in Stop- list conform tarifelor sistemei de plati plus 10€
9.3. Alte conditii X
9.3.1. |Dobinda, achitata de Banca la soldul contului in valuta nationala 2,00% anuale
9.3.2. |Dobinda, achitata de Banca la soldul contului in valuta straina 1,00% anuale
9.3.3. |Penalitate la depasirea limitei soldului minim in cont® 30% anuale dela sun:ﬁuci)verdraft- se percepe la achitarea restantei
9.3.4. |Plata pentru contestarea neintemeiata a platii 5€ se percepe dupa examinarea cererii

" Banca are dreptul de a modifica marimea tarifelor si comisioanelor in mod unilateral

2 La emiterea cardului suplimentar Eurocard/MasterCard Standard, VISA Classic si VISA Gold soldul minim in cont se stabileste pentru fiecare card.

3 Marimea definitiva a comisionului depinde de fluctuatiile cursurilor valutare, aplicate de catre sistemele internationale de plati la efectuarea decontarilor privind operatiunile de card.

4 Convertarea se efectueaza in cazul operatiunilor in valuta diferitd de valuta contului de card. Mijloacele banesti sunt convertite in baza cursului de vinzare-cumparare stabilit de BC “ENERGBANK” SA pentru operatiuni cu
carduri bancare la data efectuarii tranzactiei.

5 Nu se aplica la incasarea in cont de card a creditelor, depozitelor, soldurilor la depozite, dobinzilor aferente depozitelor, deschise la BC “ENERGBANK” S.A., precum si in cazul incasarii mijloacelor banesti pe carduri VISA
Business si in cadrul proiectelor de salarizare.

5 Cu exceptia contractelor de credit, overdraft, linie de credit sau alte acorduri incheiate cu clientul Bancii.

7 Eliberarea numerarului peste hotarele RM ieste posibild ih marime — de cel mult 10 000 euro/luna (sau echivalentul lor), in automatele bancare — de cel mult 500 Euro (sau echivalentul lor) pe zi

* Tarifele la deservirea cardurilor bancare «Visa Business» intra in vigoare la 27.04.2009.
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